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İş Devamlılığı                                                                                      

Hedef B1. Ekonomik 
büyümeyi sürdürmek.                                                                                       

B1.1. Satış gelirleri 
B1.1. Satış geliri referans yıl alınan 2016 yılına göre %122 
oranında artmıştır.     

B1.2. ISO 500 listesindeki 
şirket sayısı  

B1.2. ISO 500 listesinde 4 şirket yer almıştır.                

B1.3. Türkiye’de en fazla 
ihracat yapan şirket 
sıralaması

B1.3. TİM tarafından açıklanan en fazla ihracat yapan 
şirketler arasında 5. sırada ve “Demir ve Demir Dışı 
Metaller” kategorisinde 1. sırada yer alınmıştır.                       

Hedef B2. Yeni yatırımları 
sürdürülebilirlik 
ilkeleri çerçevesinde 
gerçekleştirmek.

B2.1. Birleşmiş Milletler 
Küresel İlkeler 
Sözleşmesi ve Kibar 
Holding Sürdürülebilirlik 
İlkeleri’nin, yatırım ve 
karar alma süreçlerine tam 
uyumu                                  

B2.1. Assan Foods, boşaltma/yıkama ve transfer 
hatlarında yaptığı yatırımla üretim prosesinde 
ürün kalitesini artırmış ve su kaynaklarının verimli 
kullanılmasını sağlamıştır. 

Hedef B3. Sürdürülebilir 
kalkınma için kaynak 
verimliliğini artırmak, 
temiz ve çevreye duyarlı 
teknolojileri ve süreçleri 
kullanmak.

B3.1. Temiz ve çevreye 
duyarlı yeni ürün/proje 
sayısı

B3.1. İklim değişikliği ile mücadele ve döngüsel 
ekonomiye katkı sağlayacak 11 yeni proje devreye 
alınmıştır. 

B3.2. Ulusal çevre 
mevzuatına tam uyum 

B3.2. Tüm faaliyetlerde ulusal çevre mevzuatına 
uyulmaktadır. Uluslararası Çevre ve Enerji Yönetim 
Sistemleri standartları takip edilmektedir.     

B3.3. Avrupa’nın düşük 
karbonlu döngüsel 
ekonomiye ilişkin 
düzenlemelerine yönelik 
eylemler  

B3.3. Üretim ve imalat yöntemleri, iş modelleri, çalışma 
prensipleri, yatırım kararları ve büyüme stratejileri; 
Avrupa Yeşil Mutabakatı kapsamında Avrupa’nın 2030 
ve 2050 hedeflerine ulaşmak için yaptığı düzenlemelere 
uyumlu olarak geliştirilmektedir. 

Hedef B4. Afet ve acil 
durumlara hazır olmak.

B4.1. Afet ve Acil Durum 
Eylem Planı 

B4.1. Acil durumlar tanımlanmış, acil durum eylemleri ve 
uygulanacak prosedür belirlenmiştir. 

Kurumsal 
Sürdürülebilirlik 
Yönetimi

Hedef B5. Sürdürülebilirlik 
uygulamalarını benimsemek 
ve sürdürülebilirlik 
performansını raporlamak.                                                                         

B5.1. “Sürdürülebilirlik İç 
İletişim Planı”

B5.1. İletişim faaliyetleri, geçen yıllardan farklı olarak 
döngüsel ve hedef kitle temeline dayanan bir stratejiyle 
gerçekleştirilmiştir. İç iletişim için, “Kibar Grubu 
Sürdürülebilirlik Platformu” inisiyatifi oluşturulmuştur. 
İletişim kanallarına Grubun mobil uygulaması olan Mobiliz 
eklenmiştir. 

B5.2. UN Global 
Compact’e GRI 
standartlarında İlerleme 
Bildirimi Raporlaması 

B5.2. UN Global Compact İlerleme Bildirimi Raporu GRI 
standartlarında hazırlanmıştır.                                             

B5.3. Şirketlerin, 
sürdürülebilirlik 
uygulamalarını temel alan 
en az bir insiyatife dahil 
olması

B5.3. Assan Alüminyum tüm tesisleri için alüminyum 
sektörünün tek küresel sürdürülebilirlik inisiyatifi olan 
Aluminum Stewardship Initiative (ASI)’dan provizyonel 
Performans Standardı Sertifikası almaya hak kazanmıştır. 
Assan Alüminyum, bu sertifikayı alan Türkiye’deki ilk ve 
bugün itibarıyla tek şirket konumundadır. 

B5.4. Sürdürülebilirlik 
stratejisinin tüm 
aşamalarının uyum 
ve bütünlük içinde 
uygulanması için 
fonksiyonlar arası 
koordinasyon                  

B5.4. Sürdürülebilirlik Komitesi, Sürdürülebilirlik Çalışma 
Grubu ve çalışanların katılımıyla iki gün süreli "Kibar 
Grubu Sürdürülebilirlik Çalıştayı" gerçekleştirilmiş ve 
periyodik toplantılar düzenlenmiştir.                                                      

B5.5. Proje bazlı 
sürdürülebilirlik çalışma 
Gruplarının kurulması

B5.5. Toplumsal cinsiyet eşitliğine farkındalığı artırmak 
amacıyla "BİZ Eşitiz Çalışma Grubu" kurulmuştur. 
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İş Sağlığı ve 
Güvenliği

Hedef G1. İş yerlerinde 
iş sağlığı ve güvenliğini, 
uluslararası standartlarda 
sağlamaya devam etmek.                           

G1.1. İş sağlığı ve güvenliği 
kişi başı eğitim saati                                         

G1.1. %5 artmıştır.                                                  

G1.2. Kaza ağırlık oranı                         G1.2. Kaza ağırlık oranı 0,185'dir.                   

Hedef G2. Tehlikeli 
kimyasalların ve atıkların 
çalışan sağlığına etkilerini 
engellemek.         

G2.1. Mesleki hastalık oranı   G2.1. Mesleki hastalık oranı %0’dır.    

Çalışan Katılımı 
ve Memnuniyeti 

Hedef G3. Tüm düzeylerde 
kapsayıcı ve katılımcı karar 
almayı sağlamak.

G3.1. Çalışan Görüş 
Anketi’ne katılım oranı                                                          

G3.1. Çalışan Görüş Anketi iki yılda bir yapılmakta olup 2019 
yılında yapılan son araştırmaya katılım oranı %94 olarak ger
çekleşmiştir.                                                                                                           

G3.2. Öneri ödül 
sisteminin tüm şirketkerde 
yaygınlaştırılması

G3.2. Online takdir tanıma ve ödüllendirme platformu 
“BİZPLUS” devreye alınmıştır. 2020 yılında Kibar Grubu 
çalışan öneri sistemine 4.562 öneri iletilmiş ve bu 
önerilerden 819’u hayata geçirilmiştir.

G3.3. Çalışan 
memnuniyeti/bağlılığı 
araştırma skoru 

G3.3. Çalışan memnuniyeti/bağlılığı araştırması skorunda 
önceki araştırmaya göre %5 artış sağlanmıştır.    

G3.4. Performans kültürü 
endeksi

G3.4. Eğitim ve gelişim faaliyetleri, performans 
yönetimi, yeteneği elde tutma ve ücret başlıklarının 
değerlendirildiği Yetenek Odağı Endeksi takip edilmeye 
başlanmıştır.

Çalışan Gelişimi 
ve Yetenek 
Yönetimi

Hedef G4. Tüm çalışanların 
kaliteli teknik ve mesleki 
eğitime erişimini 
sağlamak.                    

G4.1.  “Yönetsel Gelişim 
Programı”na katılım oranı                                                                                                                                            
                                                                                                                                                      
                                                     

G4.1. Yönetsel Gelişim Prorogramı 2019-2020 yılını 
kapsayacak şekilde gerçekleşmiş olup katılım oranı 
%90’dır. 

G4.2. “Uzman Gelişim 
Programı” kapsamında 
uzmanların kişi başı eğitim 
saati

G4.2. 14 saattir.  

G4.3. “Liderlik Gelişim 
Programı” tavsiye skoru

G4.3. 2020 yılında 'Liderlik Gelişim Programı' yapılmamıştır. 
2019 yılında programın tavsiye skoru 10 tam puan üstünden 
9.1 ölçülmüştür. 

G4.4. Gelişim Elçisi sayısı
G4.4. Gelişim Elçisi sayısı; 23 iç eğitmen ve 14 iç mentor 
olmak üzere toplam 37'dir. 

Hedef G5. Teknik ve 
mesleki becerilere sahip 
her yaştaki çalışanların 
sayısını artırmak.   

G5.1. Teknik ve mesleki 
eğitim alan çalışan sayısı  

G5.1. Teknik ve mesleki eğitim alan çalışan sayısı 2.1 kat 
artmıştır.

G5.2. Yaş dağılımına göre 
teknik ve mesleki eğitim 
alan çalışan oranı

G5.2. Her yaş Grubu’nda teknik ve mesleki eğitimler 
verilmeye devam edilmektedir. Eğitim alan çalışanların 
yaş Gruplarına göre dağılımı; 18-25 yaş arası %5, 26-35 
yaş arası %46, 36-45 yaş arası %38 ve 46 yaş üstü %11 
şeklindedir. 

Hedef G6. İstihdamı 
ve çalışan eğitimlerini 
artırmak.   

G6.1. Çalışan sayısı G6.1. Çalışan sayısı %8,9 artmıştır.
G6.2. K-Team 
Genç Yetenek Staj 
Programı’ndan işe alınan 
öğrenci sayısı 

G6.2. K-Team Genç Yetenek Staj Programı'ndan işe alınan 
öğrenci sayısı 22'dir.

G6.3. Çalışan gelişimine 
yönelik eğitim saati

G6.3. Çevrim içi sınıf eğitimi ve e-öğrenme olmak üzere 
toplam 45.514 saat eğitim gerçekleştirilmiştir. 

Cinsiyet ve 
Fırsat Eşitliği

Hedef G7. Kadınların karar 
alma süreçlerine tam ve 
etkin katılımını artırmak, 
üst düzey kadın yönetici 
oranını %35 ve beyaz yaka 
kadın çalışan sayısını %28 
artırmak.

G7.1. Üst düzey kadın 
yönetici sayısı

G7.1. Üst düzey kadın yönetici oranı %24,9 artmıştır.

G7.2. Beyaz yaka kadın 
çalışan sayısı 

G7.2. Beyaz yaka kadın çalışan sayısı %24,1 artmıştır.  

Hedef G8. İstihdamda ve 
çalışan gelirinde kadın-
erkek eşitliğini sağlamak, 
kadın çalışan sayısını %14’e 
varan oranda artırmak.   

G8.1. Kadın çalışan sayısı G8.1. Kadın çalışan sayısı %8,5 artmıştır.     

G8.2. Kibar Holding ücret 
politikası

G8.2. Ücretlendirme politikası gereği dil, din, ırk, cinsiyet 
gibi kişisel özellikler ve tercihler nedeniyle farklı ve adil 
olmayan bir uygulamada bulunulamaz. 

Hedef G9. Fırsat eşitliği 
sağlamak, beyaz yaka işe 
yeni alımda kadın oranını 
artırmak. 

G9.1. Beyaz yaka işe yeni 
alımda kadın oranı                         

G9.1. Beyaz yaka işe yeni alımda kadın oranı %34,5'dir. 

G9.2. En fazla engelli 
istihdam eden şirketler 
arasında ilk beşte yer 
almak

G9.2. Assan Hanil 2018 ve 2019 yıllarında en fazla 
engelli istihdam eden şirket konumundadır. 2020 yılı 
için şirket sıralamaları bilgisine ulaşılamaması nedeniyle 
gerçekleşme durumu paylaşılamamaktadır. 

İş Etiği 

Hedef G10. Her düzeyde 
hesap verebilirlik ve 
şeffaflığın sürdürülmesi. 

G10.1. Kibar Holding 
Etik Kuralları’na uyum 
denetimleri

G10.1. Etik uygunluk denetimleri gerçekleştirilmektedir.

G10.2. İş etiği eğitimi     
G10.2. İşe alınan tüm personele iş etiği eğitimi ve 
Kibar Grubu Şirketleri’ndeki Etik Kural Danışmanları’na 
danışman eğitimi verilmektedir.

G10.3. Etik hatta 
gelen bildirimlerin ve 
sonuçlarının raporlanması

G10.3. Etik bildirimlere ve sonuçlara ilişkin Yönetim 
Kurulu Başkanı'na raporlama yapılmaktadır.

G10.4. Teknoloji 
desteği ile erken uyarı 
mekanizmalarının 
kurulması

G10.4. Denetim çalışmaları kapsamında suistimal riskleri 
incelenmektedir.

G10.5. Tüm çalışanlardan 
çıkar çatışmasına sebep 
olacak bir durum içinde 
olup olmadıklarına dair 
beyan alınması

G10.5. Denetim çalışmaları kapsamında çıkar çatışması 
yaratabilecek durumlar incelenmekte olup Güç BİZde 
Eğitim ve Gelişim Platformu’nda çevrim içi etik eğitimleri, 
Assan Alüminyum’da 2021 yılında ve diğer şirketlerde 
2022 yılında devreye alınacaktır. 

G10.6. Etik Kurallar 
Kitapçığı’nın tüm çalışanlar 
ile paylaşılması

G10.6.  İşe alınan tüm personel ile Etik Kurallar Kitapçığı 
paylaşılmaktadır.

G10.7. Etik Kurallara 
yönelik farkındalık 
çalışmaları  

G10.7. "Sizce Etik mi?" projesi uygulanmaya devam 
etmektedir. Şirket intranetinde Etik Kurallar ve Etik Kural 
Danışmanları listesi ile ilgili kişilerin iletişim bilgisi yer 
almaktadır.

G10.8. Etik Kuralları’nın 
ihtiyaca ve yeni 
gelişmelere göre 
güncellenmesini 
sağlayacak gözden 
geçirme sistemi

G10.8. Etik Kurallar Kitapçığı güncellenmiştir.

Hedef G11. Toplumun 
bilgiye erişimini sağlamak 
ve temel özgürlükleri 
korumak.

G11.1. Sürdürülebilirlik 
Performansı İlerleme 
Raporu 

G11.1. Kibar Grubu'nun sürdürülebilirlik performansının 
detaylarıyla yer aldığı ilerleme bildirimi raporu 
yayınlanmıştır. 
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Müşteri 
Memnuniyeti 

Hedef Y1. Ürün ve hizmet 
kalitesinde liderlik.              

Y1.1. Takip edilen yönetim 
standartları, kalite ve 
güvenlik sistemleri    

Y1.1. Assan Alüminyum, Aluminium Stewardship Initiative; 
Assan Foods ISO-IEC27001 Bilgi Güvenliği Yönetim 
Sistemi; standardına geçmiştir. 

Y1.2. Ürün ve süreç 
sertifikasyonları   

Y1.2. Assan Alüminyum Sıfır Atık belgesi, EFQM Avrupa Kalite 
Yönetimi Vakfı Mükemmellik Modeli; Assan Alüminyum, Assan 
Foods, Assan Panel ve İspak, TSE COVID-19 Güvenli Üretim 
Belgesi; İspak, Kosher Gıda Uygunluk Belgesi ve Helal Gıda 
Ürün Güvenliği Belgelendirme Sertifikası almıştır.

Y1.3.  Müşteri memnuniyeti 
araştırmaları                                                

Y1.3. Tüm şirketlerde düzenli olarak müşteri memnuniyet 
araştırmaları yapılmakta ve "0" müşteri şikayetine yönelik 
çalışmalar sürdürülmektedir.                                                 

Y1.4.  Müşteri taleplerine 
geri dönüş hızı 

Y1.4. Müşteri talepleri tam zamanlı ekipler tarafından 
yanıtlanmaktadır. Geri bildirimler, talep türüne göre en 
kısa sürede gerçekleştirilmektedir.  

Ar-Ge, 
İnovasyon ve 
Dijitalleşme 

Hedef Y2. Sürdürülebilir 
gıda üretim sistemleri 
oluşturmak. Üretimi 
artıran, ekosistemlerin 
korunmasına yardımcı olan 
ve toprak kalitesini artıran 
tarım uygulamalarını 
hayata geçirmek.

Y2.1. “Akıllı Tarım” 
uygulamaları  

Y2.1. Dikimden hasada tüm bitki gelişim süreçlerinin 
analiz edildiği Akıllı Tarım uygulaması yaygınlaştırılmıştır. 
Toprak ve ürün yönetimi, kaynakların daha verimli 
kullanılması ve çevreye olumsuz etkilerin en aza 
indirgenmesinin amaçlandığı çalışmada dijitalleşme ve 
verimlilik alanında çeşitli projeler hayata geçirilmiş ve 
izlenebilirlik süreçleri güçlendirilmiştir. 

Hedef Y3. Teknolojik 
yenilikler, iyileştirme ve 
inovasyonla katma değeri/
ekonomik büyümeyi 
artırmak.

Y3.1. Yüksek teknolojili 
yatırımlar                        

Y3.1. Assan Alümimyum'da Sürekli Döküm Tekniğinin 
Geliştirilmesi ve Yüksek Elektrik İletkenlikli Alüminyum 
Levha Geliştirme projeleri; Assan Hanil'de Kompozit 
Batarya Taşıyıcı ve Hafifletme Çalışmaları projeleri, 
kokpit taşıyıcı parçasının MuCell teknolojisiyle üretilmesi; 
Assan Panel'de yeni kimya laboratuvarı yatırımı ile ürün 
geliştirme ve çeşitlendirme, verimlilik artırma ve karbon 
emisyonlarının azaltılmasına katkı sağlanmıştır. 

Hedef Y4. Sürdürülebilir 
kalkınma için kaynak 
verimliliğini artırmak, 
temiz ve çevreye duyarlı 
teknolojileri ve süreçleri 
uygulamak.

Y4.1. Döngüsel ekonomiye 
katkı sağlayan yenilikçi 
iyileştirme yatırımları 

Y4.1. Assan Alüminyum'da Geri Dönüşüm Tesisi Toz 
Tutma Filtresi Kurulumu, İndüksiyon Tesisi Toz Tutma 
Filtresi Kurulumu, Geri Dönüşüm Dostu Yeni Alaşım 
Geliştirilmesi ve Atık Suyun Geri Kazanımı projeleriyle; 
Assan Foods'ta, boşaltma/yıkama ve transfer hatlarında 
yapılan yatırımla; Assan Hanil'de Endüstriyel Tekstil 
Atıklarının Dolgu Malzemesi Olarak Değerlendirilmesi 
projesiyle; Assan Panel’de, polikarbonat üretimi sırasında 
çıkan atıkların tekrar girdi malzemesi olarak kullanılması 
ve poliüretan atıkların strafor olarak değerlendirilmesi 
projeleriyle; İspak'ta Atıkların Geri Dönüşümü projesiyle;  
kaynakların verimli kullanılmasına ve karbon ayak izinin 
azaltılmasına katkı sağlanmıştır.                                                 

Hedef Y5. Ar-Ge 
çalışmalarını artırmak. 

Y5.1. Ar-Ge Laboratuvarı/
Merkezi

Y5.1. Tüm şirketlerde Ar-Ge Laboratuvarı/Merkezi 
bulunmaktadır.  

Y5.2. Ar-Ge çalışmalarında 
iş birlikleri 

Y5.2. Ar-Ge çalışmalarında 4 farklı üniversite ile iş 
birlikleri devam etmiştir.  

Y5.3. Ar-Ge çalışmalarının 
teşvik edilmesi 

Y5.3. “Asım Kibar Mavi Damla Ödülleri” programının 
4’üncüsü gerçekleştirilmiştir.

Y5.4. Ar-Ge bütçesi Y5.4. Ar-Ge bütçesi 60.000.000 TL’nin üstündedir.  
Y5.5. Patent başvurusu 
sayısı

Y5.5. Patent başvurusu sayısı 4’tür.  

Y5.6. Alınan patent sayısı Y5.6. Alınan patent sayısı 2'dir. 
Y5.7. Faydalı model sayısı Y5.7. Başvuru yapılmamıştır. 
Y5.8. Ar-Ge çalışan sayısı Y5.8. Ar-Ge çalışan sayısı %35 artmıştır. 

Hedef Y6. “Dijital 
Dönüşüm Yol Haritası” 
kapsamında altyapı 
çalışmalarını ve 
dijitalleşme süreçlerini 
tamamlamak. 

Y6.1. Dijital dönüşüm yol 
haritasına uyum 

Y6.1. Teknolojik gelişmeler ve iş süreçleri doğrultusunda 
her yıl gözden geçirilerek güncellenen dijitalleşme 
yol haritasına göre 2020 yılı için planan çalışmalar 
tamamlanmıştır. Assan Alüminyum'da Dijital Olgunluk 
çalışması yapılmıştır. Çalışma sonrası önceliklendirilmesi 
gereken projeler belirlenmiştir.

Y6.2. Kurumsal veri 
mimarisi 

Y6.2. Kurumsal veri mimarisi projesi tamamlanmıştır. 

Y6.3. Analitik ve Yapay 
Zeka Çalışmaları

Y6.3. Kurumsal Veri Mimarisi projesinin çıktısı olarak 
analitik ve yapay zeka alanındaki çalışmalar için yol 
haritası oluşturulmuştur. Analitik organizasyonu belirlenip 
bütçeye ilave edilmiştir. Veri Mimari ve İleri Analitik 
müdürlüğü pozisyonu oluşturulmuş ve Veri Mühendisi 
istihdamı sağlanmıştır.

Y6.4. Robotik süreç 
otomasyonu 

Y6.4. 2021 yılında 25 sürecin devreye alınması planlanmış 
ve bu doğrultuda çalışmalar gerçekleştirilmiştir. 

Y6.5. Endüstri 4.0

Y6.5. Üretim sahasının dijitalleştirilmesi, artırımlı imalat, 
dijital ikiz ve IoT teknolojileri projelerine yönelik altyapı 
çalışmaları sürdürülmektedir. Assan Aluminyum'da 
MES (Manufacturing Execution System) uygulaması 
yaygınlaştırılmaya devam edilmiştir. 2021 yılında Assan 
Foods, Assan Panel ve İspak'ta MES uygulamalarının pilot 
çalışmaları ve yaygınlaştırılması sağlanacaktır.  

Hedef Y7. Bilgi 
teknolojileri alanındaki 
her türlü işlem ve veri 
güvenliğini sağlamak.

Y7.1. Kaliteli ve kesintisiz 
hizmet 

Y7.1. Üretim ve hizmeti etkileyecek plansız kesinti 
meydana gelmemiştir. Kibar Holding kritik servislerin 
çalıştığı sunucu ve storage’lar, hiperbütünleşik altyapıya 
taşınarak performans, yönetim ve full redundant 
yedeklilik özelinde gelişim sağlanmıştır. Servis Ağacı 
yapısına geçilerek tüm BT bileşenleri uçtan uca hiyerarşik 
bir disiplinde ilişkilendirilmiştir. İlgili yapıya API ve 
RPA ile otomasyon yetkinlikleri kazandırılmış ve bu 
sayede Virtual Network Operation Center uygulamasına 
geçilmiştir. Devreye alınan yapıyla servisler proaktif bir 
şekilde yönetilmeye başlanmış ve duruşlar minimize 
edilmiştir. Devreye alınmaya başlanan ve tüm yerleşkelere 
yaygınlaştırılacak SD-WAN yapısıyla hatların yük 
optimizasyonu ve yedekliliği sağlanmaya başlanmıştır.

Y7.2. Siber güvenlik 
altyapısı

Y7.2. Tüm Siber Güvenlik Bileşenlerinin 7/24 takip 
edildiği, Siber İstihbarat Modeli ile detection 
yetkinliklerinin artırıldığı ve Siber Güvenlik olgunluğunun 
yeni projelerle kuvvetlendirildiği bir SoC anlaşması için 
iş birliği başlatılmıştır. Entelektüel varlıkların dışarıya 
sızmasını engellemek için DLP (Data Loss Prevention) ve 
Veri Sınıflandırma projeleri geliştirilmiştir.

Y7.3. Takip edilen 
standartlar 

Y7.3. ISO-IEC27001 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi takip 
edilmektedir. 

Y7.4. Makine öğrenimi 
destekli keşif ve istihbarat 
çözümleri

Y7.4. SIEM ve Servis Ağacı üzerine tanımlanan RPA 
süreçleri ile Hak Yükseltme, Port Taramaları ve BT 
kaynaklarının threshold değrlerinin 7/24 takip edildiği bir 
model devreye alınmıştır.
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Döngüsel 
Ekonomi

Hedef O1. Doğal 
kaynakların sürdürülebilir 
yönetimini ve verimli 
kullanımını sağlamak.  

O1.1. Sürdürülebilirlik 
Yönetimi

O1.1. Sürdürülebilirlik Komitesi ve Sürdürülebilirlik 
Çalışma Grubu’ndan oluşan Sürdürülebilirlik Yönetimi, 
kurumsal yönetimin ana öğesini oluşturmakta ve 
çalışmalarını sürdürmektedir. Sürdürülebilirlik Yönetimi, 
Kibar Grubu Sürdürülebilirlik Çalıştayı'na aktif 
olarak katılım sağlamıştır. Komite ve Çalışma Grubu 
temsilcileriyle dokuz ana toplantı ve otuzun üzerinde 
konu bazlı toplantı düzenlenmiştir. 

O1.2. Enerji ve Çevre 
Yönetim Sistemleri ve ilgili 
mevzuata uyum 

O1.2. Raporlama kapsamındaki dört şirket ISO14001 
Çevre Yönetim Sistemi ve bir şirket ISO50001 Enerji 
Yönetim Sistemi sertifikasına sahiptir. Tüm şirketler ilgili 
mevzuata uygun hareket etmektedir. 

O1.3. Sürdürülebilirlik 
performansı için ölçülebilir 
hedefler

O1.3. UNGC ve GRI standartlarına uygun hazırlanmış 
"Kibar Grubu 2025 Sürdürülebilirlik Stratejisi"nde "2025 
Hedefleri" tanımlanmış olup gerçekleşmeler her yıl 
şeffaflıkla paylaşılmaktadır. 

Hedef O2. Üretim ve 
tedarik zincirinde gıda 
kayıplarını azaltmak.                             

O2.1. Sürdürülebilir üretim 
programı 

O2.1. Assan Foods ham madde olarak kullandığı 
domatesi, Birleşmiş Milletler Gıda ve Tarım Örgütü 
(FAO) tarafından tanımlanmış İyi Tarım Uygulamaları 
çerçevesinde ve akıllı tarım ile üretmektedir.

Hedef O3. Atıkların 
çevreye olumsuz etkilerini 
en aza indirmek/azaltım, 
geri dönüşüm 
ve yeniden kullanımla atık 
oluşumunu azaltmak.             

O3.1. Geri dönüştürülmüş/
geri kazanılmış ham 
madde miktarı           

O3.1. Girdi olarak kullanılan geri dönüştürülmüş/geri 
kazanılmış ham madde miktarı  %40,7 oranında artmıştır. 

O3.2. Geri toplanan 
satılmış ürünlerin ve 
ambalaj malzemelerinin 
miktarı          

O3.2. Mevzuat değişikliği nedeniyle bir şirkette ölçüm 
yapılmamış olup kümülatif değer hesaplanamamış ve 
gerçekleşme kaydedilememiştir.         

O3.3. Geri dönüştürülen 
atık miktarı          

O3.3. Geri dönüştürülen atık miktarı %41,2 oranında 
artmıştır.          

O3.4. Oluşan atığın geri 
dönüşüm/kazanım oranı          

O3.4. Geri dönüşüm/kazanım oranı %96,6'dır.           

O3.5. Plastik azaltım 
miktarı

O3.5. İmzalanan İş Dünyası Plastik Girişimi protokolü 
kapsamında plastik envanteri oluşturma çalışmaları 
devam etmektedir. 

Hedef O4. Özellikle su 
yoğun şirketlerde üretim 
bazında su yoğunluğunu 
%15 azaltmak.

O4.1. Üretim miktarı 
bazında su yoğunluğu

O4.1. Kibar Grubu ürün portföyünün birbirinden çok 
farklı olması nedeniyle kümülatif su yoğunluğu ciro 
bazında hesaplanmıştır. Su yoğunluğu %58,5 oranında 
düşürülmüştür. (Su tüketimi yoğun şirketlerden Assan 
Foods'ta, üretim miktarı bazında su yoğunluğu %35 gibi 
yüksek bir oranda azaltılmıştır.)

Hedef O5. Geri 
dönüştürülen ve yeniden 
kullanılan su miktarını %35 
artırmak.

O5.1. Geri dönüştürülerek 
yeniden kullanılan su 
miktarı

O5.1. Geri dönüştürülerek yeniden kullanılan su miktarı 
%61,7 oranında artmıştır.

O5.2. Geri dönüştürülerek 
yeniden kullanılan suyun, 
toplam su tüketimine oranı 

O5.2. Geri dönüştürülerek yeniden kullanılan su oranı 
%80'dir. 

Hedef O6. Özellikle 
enerji yoğun şirketlerde 
üretim bazında enerji 
yoğunluğunu %5 azaltmak.

O6.1. Üretim bazında enerji 
yoğunluğu

O6.1. Kibar Grubu ürün portföyünün birbirinden çok 
farklı olması nedeniyle kümülatif enerji yoğunluğu ciro 
bazında hesaplanmıştır. Enerji yoğunluğu %52,6 oranında 
azaltılmıştır. 

Hedef O7. Yenilenebilir 
enerji kaynaklarından 
elektrik üretiminin, 
tüketimi karşılama oranını 
artırmak. 

O7.1. Yenilebilir enerji 
üretimi miktarı 

O7.1. Yenilebilir kaynaklardan elektrik üretiminin toplam 
elektrik tüketimini karşılama oranı %60'dır.  

İklim Değişikliği 
ile Mücadele 

Hedef O8. İklimle ilgili 
tehlikelere ve doğal 
afetlere karşı dayanıklılığı 
ve uyumu artırmak.

O8.1. Yıllık Risk 
Değerlendirme Çalışmaları 

O8.1. 2017 yılında hazırlanmış olan İklim Değişikliği Risk 
değerlendirme çalışması her yıl güncellenmektedir. 

O8.2. Scope 1, Scope 2 ve 
Scope 3 sera gazı emisyon 
ağırlıkları

O8.2. Paris Anlaşması ve Avrupa Yeşil Mutabakatı 
kapsamında sıfır emisyon hedefi için çalışmalar 
sürdürülmektedir.

Hedef O9. Sürdürülebilir 
kalkınma ve iklim 
değişikliğinin olumsuz 
etkilerinin azaltılmasına 
yönelik çalışmaları 
artırmak ve bilgilendirme/
bilinçlendirme çalışmaları 
gerçekleştirmek.

O9.1. Çalışanlara yönelik 
farkındalık/ bilgilendirme 
çalışmaları iç iletişim planı 

O9.1. Kibar Grubu Sürdürülebilirlik Platformu aracılığıyla 
çalışanlara yönelik iklim değişikliği ile mücadele dahil 
sürdürülebilirlik alanında farkındalık/ bilgilendirme 
çalışmaları gerçekleştirilmektedir. 

O9.2. Çalışanların 
farkındalık düzeylerinin 
ölçülmesi 

O9.2. Çalışanların farkındalık düzeylerinin ölçülmesine 
yönelik her yıl anket araştırmaları gerçekleştirilmektedir. 
Sürdürülebilirlik Platformu, çalıştay, etkinlik ve 
toplantılar gibi birçok mecrada oluşturulan geri bildiririm 
mekanizmalarıyla ölçüm yapılmaktadır. 

O9.3. Dış paydaş iletişimi 

O9.3. Grubun sürdürülebilirlik alanındaki çalışmaları ve 
stratejisi internet sitesinde detaylı olarak yer almaktadır. 
Farkındalığı artırabilmek amacıyla her yıl Sürdürülebilirlik 
Kit'leri hazırlanmakta ve paydaşlara gönderimi 
sağlanmaktadır. Basın ve haber çalışmalarında, sosyal 
medya kanallarında ve yapılan organizasyon/etkinliklerde 
iklim değişikliği ile mücadele ve döngüsel ekonomiye 
geniş yer verilmektedir.

Hedef O10. Sürdürülebilir 
kalkınma için küresel iş 
birlikleri geliştirmek.

O10.1. Kurumsal üyelikler 
O10.1. Ulusal ve uluslararası platformda sürdürülebilirlik 
alanında faaliyet gösteren 6 kuruluşla iş birliği 
yapılmaktadır.** 

Hedef O11. Hedeflere 
ulaşmak için kamu, özel 
sektör ve STK ortaklıklarını 
desteklemek 
ve teşvik etmek.

O11.1. Kurumsal üyelikler 

O11.1. TUSIAD Iklim Değişikliği Grubu; UNGC-TR, TUSIAD 
ve SKD tarafından kurulan İş Dünyası Plastik Girişimi; 
UN Global Compact ve UN Women ortaklığında Kadının 
Güçlenmesi Prensipleri (Women’s Empowerment 
Principles -WEPs) platformu, UN Global Compact Target 
Gender Equality; UNGC-TR Sürdürülebilir Finans Çalışma 
Grubu, Young SDG Innovators, Toplumsal Cinsiyet Eşitliği 
Çalışma Grubu, Çeşitlilik ve Kapsayıcılık Çalışma Grubu; 
SKD Sürdürülebilir Finans ve Risk Yönetimi Çalışma 
Grubu, Düşük Karbon Ekonomisine Geçiş ve Verimlilik 
Çalışma Grubu, Kadın İstihdamı ve Fırsat Eşitliği Çalışma 
Grubu, Sürdürülebilir Sanayi ve Döngüsel Ekonomi 
Çalışma Grubu, Sürdürülebilir Tarım ve Gıdaya Erişim 
Çalışma Grubu.**                           
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Sürdürülebilir 
Tedarik Zinciri 

Hedef T1. Tedarikçi 
ve paydaşların UNGC 
ilke ve amaçlarını 
benimsemelerini sağlamak.

T1.1. Satın Alma Etik 
Kuralları

T1.1.Tüm tedarikçilerin Satın Alma Etik Kuralları’nı 
uygulaması beklenmektedir. İş Etiği İlkeleri, Yolsuzluk ve 
Rüşvetle Mücadele, Zorla Çalıştırma, Çocuk İş Gücü, Taciz, 
Ücretlendirme, Çalışma Saatleri, Fark Gözetmeme, Bölge 
Halkı, İş Sağlığı ve Güvenliği, Çevre, Biyolojik Çeşitlilik, 
Dürüstlük, Kalite ve Sürekli Gelişim ile Bilgi Güvenliği 
konularında tüm tedarikçilerin uyması gereken kurallar 
detaylı bir şekilde tanımlanmıştır. 

T1.2. Kibar Grubu Çerçeve 
Sözleşmesi

T1.2. Tedarikçiler ile çalışılmaya başlanmadan önce 
Çerçeve Sözleşmesi imzalanarak kritik sürdürülebilirlik 
önceliklerinin tedarikçiler tarafından benimsenmesi 
garanti altına alınmıştır. 

T1.3. Tedarikçi eğitim 
saati 

T1.3. Tedarikçi eğitim saatinin iki katına çıkartılmasına 
yönelik çalışmalar yapılmıştır.  

Hedef T2. Tüm tedarikçi 
denetimlerinde 
uygulanmak üzere 
çevreye zararlı etkilerin 
azaltılmasına ilişkin 
standart tanımlamak.  

T2.1. Tedarikçilerin 
çevre mevzuatı ve 
standartlarına uyum 
sertifikasyonları 

T2.1. Tedarikçi denetimlerinde ISO14001 Çevre Yönetim 
Sistemi belgesi sorgulanmaktadır. 
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Toplumsal 
Sorumluluk 

Hedef P1. Küçük ölçekli 
gıda üreticilerine iyi tarım 
uygulamalarına yönelik 
sistematik 
eğitimler vererek 
gelirlerinin artmasına katkı 
sağlamak.                                                              

P1.1. Eğitimden 
faydalanan çiftçi sayısı 

P1.1. Eğitimden faydalanan çiftçi sayısı 142'dir. Ayrıca, 
sözleşme yapılan 264 çiftçiyle Akıllı Tarım Uygulamaları 
kapsamında sürekli bilgi paylaşılmaktadır.

P1.2. Eğitim saati P1.2. Sürekli bilgi paylaşımı kapsamı dışında 33 saattir. 

Hedef P2. Çalışanların 
sosyal sorumluluk 
faaliyetlerine katılımını 
artırmak. 

P2.1. Kibar Gönüllüleri 
sayısı 

P2.1. 542 Kibar Gönüllüsü 

Hedef P3. Sosyal 
sorumluluk projeleri 
kapsamında dezavantajlı 
10.000 çocuğa ulaşmak.

P3.1. Ulaşılan çocuk sayısı P3.1. 4.000 çocuğa ulaşılmıştır. 

Hedef P4. Sosyal 
sorumluluk projeleri 
kapsamında ilköğretim 
çağındaki çocuklara 
küresel ısınma, iklim 
değişikliği, çevre ve çocuk 
haklarına yönelik eğitimler 
düzenlemek.  

P4.1. Katılan öğrenci 
sayısı 

P4.1. Ülkemizde pandemi nedeniyle kesintiye uğrayan 
eğitim sonucunda çalışmalara ara verilmiştir. 

P4.2. Düzenlenen eğitim 
saati

P4.2. Ülkemizde pandemi nedeniyle kesintiye uğrayan 
eğitim sonucunda çalışmalara ara verilmiştir. 

* “2025 Hedefleri”nin belirlenmesinde referans yıl, GRI standardında hazırlanan ilk raporda performans göstergelerinin beyan edildiği ilk tarih olan 2016 yılıdır.
** Kurumsal üyelikler ve sürdürülebilirlik alanında desteklenen girişimler, ilgili çalışmaların başladığı ve sürecin tamamlandığı yıllar esas alınarak 2020-2021 yılları bazında raporlanmıştır.
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